ИНФОРМАЦИЯ

о количестве и характере обращений граждан, 
поступивших в адрес Главы города  Пыть – Яха 
за 2013-2014 г.г.
	Наименование сведений
	2013 год
	2014 год

	Общее количество поступивших обращений
	
	

	(письменных, на личных приёмах, на выездных приёмах)
	153
	111

	Количество письменных обращений

из них:
	66
	51

	-поставлено на контроль
	65
	50

	-направленно на исполнение без контроля
	1
	1

	-коллективных
	22
	13

	Заявители льготных категорий:

(письменные обращения)
	
	

	-афганцы
	2
	-

	-ветераны труда
	2
	1

	-инвалиды
	2
	2

	-инвалиды детства
	1
	-

	-одинокие матери
	1
	-

	-многодетные семьи
	2
	-

	-пострадавшие от пожара
	2
	2

	-пострадавшие от радиации
	2
	1

	Всего:
	14
	6

	-не имеют льгот
	52
	45

	Данные о приеме граждан по личным вопросам

Всего проведено личных приёмов 

граждан 
	24
	18

	Принято всего граждан на личных приемах
	87
	60

	Рассмотрено всего обращений на личных приёмах граждан
	87
	60


