ИНФОРМАЦИЯ

о количестве и характере обращений граждан, 
поступивших в адрес Главы города  Пыть-Яха 
за 2 квартал 2015 года
	Наименование сведений
	 2 квартал
2015 год

	Общее количество поступивших обращений
	

	(письменных, на личных приёмах, на выездных приёмах)
	31

	Количество письменных обращений

из них:
	13

	-поставлено на контроль
	13

	-направленно на исполнение без контроля
	-

	-коллективных
	1

	-повторных
	2

	Заявители льготных категорий:

(письменные обращения)
	

	-инвалиды
	2

	-не имеют льгот
	11

	Данные о приеме граждан по личным вопросам

Всего проведено личных приёмов 

граждан 
	6

	Принято всего граждан на личных приемах
	18

	Рассмотрено всего обращений на личных приёмах граждан
	18


ИНФОРМАЦИЯ 

о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях граждан, поступивших в адрес Главы города  Пыть-Яха

за 2 квартал 2015 года и о результатах их рассмотрения  

	Тематика вопроса
	Количество

письменных обращений

за 2 квартал 2015 года
	Количество

обращений

на личном приеме

за 2 квартал 2015 года
	Всего

за

2 квартал 2015 года

	Темы обращений
	
	
	

	Труд и зарплата
	1
	-
	1

	Агропромышленный комплекс 
	3
	2
	5

	Государство, общество, политика
	1
	1
	2

	Жилищные вопросы
	1
	12
	13

	Коммунально-бытовое обслуживание
	2
	1
	3

	Социальная защита населения
	-
	1
	1

	Суд, прокуратура, юстиция
	-
	1
	1

	Работа органов внутренних дел
	3
	-
	3

	Работа с обращениями граждан
	1
	-
	1

	Вопросы, не вошедшие в классификатор
	1
	-
	1

	ИТОГО
	13
	18
	31

	Результаты рассмотрения
	13
	18
	31

	Решено положительно
	2
	-
	2

	Дано разъяснение
	11
	18
	29

	ИТОГО 
	13
	18
	31


